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У рамках співпраці з Великодимерською 
громадою Центр спільних дій надає 
підтримку в розробці ефективної системи 
сортування та переробки твердих 
побутових відходів у громаді. 

МЕТОДОЛОГІЯ

Для того, щоб знайти ефективні сценарії покращення системи 
збору та вивезення сміття, які влаштують різних представників 
громади, впродовж липня-серпня 2021 року ми опитали 
місцевих жителів та підприємців щодо наявних проблем і 
їхнього бачення способів вирішення. Для опитувань бізнесу та 
мешканців громади в режимі офлайн ми залучили фахівців і 
формували репрезентативну вибірку.

У рамках дослідження опитано 203 мешканці Велико-
димерської територіальної громади. 98 із них у режимі онлайн 
і 105 — офлайн. 

Також ми провели опитування серед представників місцевого 
малого бізнесу. Вибірка переважно складалась із власників 
магазинів продуктів харчування (9 респондентів). Інші 
представники бізнесу є власниками ветеринарної аптеки, 
магазинів побутових товарів, побутової техніки та СТО. Всього 
ми опитали 14 підприємців у шести населених пунктах громади. 
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РЕСПОНДЕНТИ

В опитуванні взяло участь 203 
респонденти. 

Серед них — 111 жінок і 92 чоловіки. 
Трохи менше половини респондентів у 
нашому дослідженні представляють вікову 
групу 31-45 років — 89 респондентів. 

з 15 тисяч домогосподарств на території ТГ — 1750 домогосподарств знаходяться у 115 багатоквартирних будинках  
(11%). У нашому опитуванні їх число також незначне - 8% респондентів. Це свідомий фокус дослідження, оскільки 
система утилізації та сортування сміття у багатоповерхівках має чітке законодавче регулювання відповідно до ЗУ 
“Про житлово-комунальні послуги”. 

Представництво мешканців багатоквартирних 
будинків у громаді невисоке: 

55%

45%

Жінки

Чоловіки

14-30

31-45

46-55

56-65

більше 65

22%

44%

16%

13%

5%

Вік %

8%
92%

203

Багатоквартирних 
будинках

Приватних будинках

Всього

ПРОЖИВАЮТЬ У:



6

СПОСОБИ 
УТИЛІЗАЦІЇ СМІТТЯ 

СПОСОБИ УТИЛІЗАЦІЇ СМІТТЯ

Майже дві третини респондентів, 
які живуть у приватних будинках, 
використовують пакетну систему 
(платять за фірмову спецтару, 
в якій здійснюється вивезення 
сміття). 

Близько 13% опитуваних 
(27 респондентів) самостійно 
сортують сміття і відвозять 
його на сортувальну лінію. 

Втім, деяким із них доводиться самостійно викидати сміття 
на найближче сміттєзвалище, оскільки баків біля частини 
багатоквартирних будинків немає. 

Декілька респондентів також зізнались,що 
використовують несанкціоновані місця для відходів або 
самостійно доставляють відходи на сміттєзвалище. 

Близько 4% вивозять 
відходи у контейнери в 
інший населений пункт.     

Лише 6,5% мешканців 
громади використовують 
сміттєві контейнери, які 
знаходяться в селі. 

Такий же відсоток 
представників громади 
(26 респондентів) 
самостійно утилізують 
сміття, спалюючи його. 

Мешканці багатоквартирних 
помешкань громади переважно 
викидають сміття у контейнери 
біля будинків. 

Укладений договір на вивезення 
сміття (пакетна система)

Викидають у сміттєві 
баки біля будинків

Сортують сміття

Основний спосіб

Викидають на 
сміттєзвалище 

Спалюють сміття

Викидають у 
сміттєві баки в селі

Вивозять в інший 
населений пункт

Використовують 
несанкціоновані місця

Приватні будинки Багатоквартирні будинки

70%

14,5%

0,5% 12%

14%

7%

4,5%

1%

Всього 17Всього 186

Респонденти могли обрати 
кілька варіантів відповідей

18%

82%
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ЯКІСТЬ ПОСЛУГ 

СОРТУВАННЯ 
СМІТТЯ 

Жителі громади по-різному оцінюють 
якість послуг вивезення сміття. 

Найактивніше сортуванням сміття 
займаються респонденти старші 
45 років, а саме:

Незначна більшість громади задоволена ними. 
Значної відмінності між оцінками мешканців 
приватних і багатоквартирних будинків немає.  

Лише близько 10% респондентів зазначили, 
що не займаються і не будуть займатись 
сортуванням сміття. У свою чергу, близько 
третини респондентів вже сортують, а 55% 
готові займатися цим у майбутньому.  

дві треті респондентів у віковій групі 46-55, 
близько половини у віці  56-65 та більше третини  
респондентів у віці понад 65 років. Натомість, 
респонденти вікових груп до 45 років сортують 
сміття помітно рідше. Це демонструє потребу 
пропагування сортування сміття серед молоді. 

ЧИ ЗАДОВОЛЕНІ ПОСЛУГАМИ З УТИЛІЗАЦІЇ СМІТТЯ? 

34%

55%
Вже сортують

Готові сортувати

11% Не готові сортувати

14-30

31-45

46-55

56-65

більше 65

Вік %

18%

26%

66%

46%

36%

Задоволені Незадоволені

Приватні

Багато-
квартирні

53% 47%

53% 47%
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НЕОБХІДНІ 
ЗМІНИ 

Можна зробити висновок, що значна 
частина мешканців громади обізнана 
із проблемою обмежених можливостей 
для утилізації не сортованого сміття у 
регіоні. 

У питанні про необхідні зміни, 
що є одним із ключових для нашого 
дослідження, респонденти мали 
можливість обрати кілька варіантів 
відповідей. 

Популярними також були варіанти “Запровадити 
роздільний збір пластику, паперу та скла” (26%) 
та “Знизити вартість вивезення відходів” (19%). 
Інші стратегії вирішення проблеми підтримали 
менше 10% респондентів: змінити графік 
збору сміття, визначити місце для вивезення 
будівельного сміття, зробити пакети з якіснішого 
матеріалу, тощо. 

Відповідно,  від мешканців громади є запит на 
формування інфраструктури переробки відходів, 
необхідної до сортування сміття. 

Найпопулярнішими стратегіями були “Збільшити 
частоту вивозу сміття” та “Поставити контейнери 
для роздільного збору пластику, паперу та скла 
біля адміністративних будівель в селах”. Близько 
40% респондентів обрали їх.  

203 респонденти Респонденти могли обрати 
кілька варіантів відповідей278 відповідей

Збільшити частоту вивозу сміття

Поставити контейнери для роздільного 
збору біля адміністративних будівель

Запровадити роздільний збір пластику, 
паперу та скла та поставити контейнери

Знизити вартість послуги 
збору або утилізації сміття

Змінити графік збору сміття

Визначити місця для вивозу 
будівельного сміття

Послуги повністю влаштовують

Інші варіанти
зробити пакети з якіснішого матеріалу, 

забирати пляшки в сітках

41%

37%

26%

19%

7%

5%

4%

1,5%
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ВАРТІСТЬ 
ПОСЛУГИ 

Всього 203

0.9%

<15 грн

15-20 грн

20-30 грн

30-40 грн

40-50 грн

>50 грн

9.4%

11.8%

18.3%

15.3%

23.2%

20.7%

Не готові
платити

14-30

31-45

46-55

56-65

більше 65

Вік %

52%

46%

48,5 %

27%

18%

Всього 203

Готові платити 
більше 40 грн. Не готові

Приватні

Багато-
квартирні

42%

70,5% 29,5%

Всього 186

Всього 17

58%

Немає однозначної думки серед 
респондентів про розмір тарифів, 
які вони готові сплачувати за 
утилізацію сміття.

Мешканці багатоквартирних 
будинків — ще одна група, яка 
помітно частіше готова платити за 
вивезення сміття більші тарифи:

Лише троє респондентів взагалі не 
бажає платити за це. Близько 60% готові 
сплачувати більше 30 гривень, а 20% — 
більше 50 гривень. 

ВАРТІСТЬ ТАРИФІВ ЗА СМІТТЯ, ЯКІ ГОТОВІ СПЛАЧУВАТИ 

ГОТОВІ СПЛАЧУВАТИ ТАРИФ ПОНАД 40 ГРН. 
ЗАЛЕЖНО ВІД ВІКУ

ГОТОВІ СПЛАЧУВАТИ ТАРИФ ПОНАД 40 ГРН. 
ЗАЛЕЖНО ВІД ТИПУ БУДИНКУ

Тариф від 40 гривень і більше готові 
платити близько половини респондентів 
у віці до 55 років. У той же час, лише 
незначна частина людей старшого 
віку готові до такого тарифу (близько 
четвертина респондентів з групи 56-65 
і кожен п’ятий старший за 65).  

70% мешканців багатоквартирних 
напротивагу 42% жителів приватних будинків.
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Через договір з КП 
"Великодимерське"

Через смітник в 
населеному пункті 

Самостійно 
вивозять

9

3

2

Так

Не знаю

Ні
10

2

2

1

3

2

4

5

1

0

3

7

3

Оцінка %

Налагодити процес з підписання 
договорів з компаніями

Відстежувати та карати осіб, 
які засмічують громаду

Пояснити, як правильно 
сортувати сміття

Поставити контейнери для 
роздільного збору сміття

Поставити більше контейнерів 
для збору сміття на вулицях 

Вивозити сміття частіше 10

7

4

4

1

1
Респонденти 

могли обрати кілька 
варіантів відповідей

Понад дві третини опитаних представників 
малого бізнесу (9 респондентів) уклали 
договір з КП «Великодимерське», яке 
забезпечує збір та вивезення сміття, 
виробленого закладом. 

Решта представників малого бізнесу просто 
викидають відходи у смітник у населеному 
пункті (3 респондентів) або самостійно 
вивозять сміття (2 респонденти).  

10 із 14 підприємців зазначили, що заклад 
платить за збір та утилізацію сміття. 

Примітно, що бізнес більш позитивно оцінює 
систему утилізації сміття у громаді. Майже 
дві третини оцінили її на “4” або “5”.

У “лідерах” знову частіше вивезення сміття 
(10 підприємців), більше контейнерів для збору 
сміття на вулицях (семеро респондентів). По 
4 підприємці обрали варіанти “пояснювати 
як правильно сортувати сміття” та “поставити 
контейнери для роздільного збору сміття”. 

Думки щодо необхідних змін 
загалом збігаються із точкою 
зору мешканців громади.

ЯК ВАШ БІЗНЕС УТИЛІЗУЄ СМІТТЯ? 

ВСЬОГО
14 ПІДПРИЄМЦІВ

ЧИ ПЛАТИТЬ ВАШ БІЗНЕС ЗА ЗБІР 
ТА УТИЛІЗАЦІЮ СМІТТЯ? 

ЯК ВИ ОЦІНЮЄТЕ ЯКІСТЬ ПОСЛУГ?

ЩО НЕОБХІДНО ЗРОБИТИ ДЛЯ ПОКРАЩЕННЯ 
СИСТЕМИ ПОВОДЖЕННЯ ЗІ СМІТТЯМ?
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РОЛЬ МАЛОГО 
ТА СЕРЕДНЬОГО 
БІЗНЕСУ 

Підприємці готові докладати 
зусиль заради вирішення 
проблем громади.

10 із 14 респондентів зазначили, що їхні 
заклади готові підтримувати ініціативи щодо 
зміни стану утилізації сміття у громаді.

Більшість із них готова поширювати 
інформацію про зміни у системі збору 
та утилізації сміття (9 респондентів) та 
розмістити біля власного закладу контейнери 
для роздільного збору сміття (8 підприємців). 

Частина підприємців також готова 
розмістити біля закладу контейнери для 
збору використаних лед-ламп і батарейок 
(5 підприємців), поширювати інформацію 
про сортування сміття (4) та взяти участь у 
вирішенні проблеми низької якості сміттєвих 
пакетів (2).

Так

Не знаю

Ні
10

3

1

Всього
14

Поширювати інформацію 
про зміни у системі збору та 

утилізації сміття

Розмістити біля закладу 
контейнери для роздільного 

збору сміття

Розмістити біля закладу кон-
тейнери для збору використа-

них лед-ламп, батарейок

Поширювати 
інформацію про 

сортування сміття 

Допомогти покращити 
якість сміттєвих пакетів

9

8

5

4

2
Респонденти могли обрати 
кілька варіантів відповідей

Всього
14 респондентів

РОЛЬ МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ

ЧИ ГОТОВИЙ ВАШ ЗАКЛАД ПІДТРИМУВАТИ 
ІНІЦІАТИВИ ГРОМАДИ ЩОДО ПІДХОДІВ У 
ПОВОДЖЕННІ ЗІ СМІТТЯМ?

ЧИМ ГОТОВІ ДОПОМОГТИ?
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Опитування показало, що мешканці 
Великодимерської громади та місцеві 
підприємці очікують змін у системі утилізації 
сміття, спрямованих на виконання закону. 

Більшість респондентів готові вчитись 
сортувати сміття та платити більше за 
його вивезення й утилізацію.  

Значна частина мешканців громади 
виступає за встановлення додаткових 
контейнерів для роздільного збору сміття. 
А середній і малий бізнес у своїй більшості 
готовий надати допомогу для розвитку системи 
роздільного збору сміття у громаді.

У червні 2022 року Верховна 
Рада прийняла Закон про 
управління відходами, який 
зобов’язує органи місцевого 
самоврядування створити 
пункти роздільного збирання 
відходів, а також вимагає 
до 2025 року запровадити 
повторне використання 
чи перероблення 10% всіх 
побутових відходів.  


